
Przemyśl, 25.10.2024 

 

ZAPYTANIE OFERTOWE 

W SPRAWIE ZAMÓWIENIA NA NABYCIE 

SYSTEMU ZARZĄDZANIA PRODUKCJĄ  

 

 

1) ZAMAWIAJĄCY: 
 
Hensfort Sp. z o. o. 
ul. Przemysłowa 1 
37-700 Przemyśl 
NIP: 7952233643 

 

 

2) OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA: 
 
Przedmiotem zamówienia jest nabycie, dostawa i uruchomienie oprogramowania 
komputerowego pod nazwą System Zarządzania produkcją. 
Opisywana w zapytaniu aplikacja musi zapewnić : 
możliwość automatycznego przekazywania danych technologicznych oraz cennikowych 
dostępnych w posiadanej przez firmę Hensfort aplikacji  Klaes; 
możliwość sporządzenia oferty na stolarkę otworową produkowaną w firmie Hensfort 
zgodnie z wcześniej zaimportowanymi danymi technologicznymi; 
możliwość eksportu sporządzonej oferty w formacie akceptowalnym przez program Klaes tak 
by można ją zaimportować bezpośrednio do maszyn produkcyjnych; 
Opisywane powyżej rozwiązanie techniczne musi pracować „w chmurze” 
Aplikacja musi zapewnić możliwość automatycznego przekazywania danych dotyczących 
zleceń produkcyjnych w formie cyfrowej do niżej wymienionych maszyn produkujących 
stolarkę otworową: 
 
• Automatyczny czterogłowicowy robot do łączenia profili  
• Automatyczny dwugłowicowy robot do łączenia profili 
• Automatyczne centrum obróbczo-tnące CNC do cięcia i obróbki profili PVC 
• Trój-wrzecionowy agregat do wiercenia otworów pod klamkę 
• Automatyczny robot do okuwania ram w zaczepy systemowe 
• Automatyczny stół do cięcia wzdłużnego 
• Automatyczne centrum cięcia wzmocnień stalowych 
Wyżej opisane rozwiązania muszą gwarantować możliwość pełnej i w pełni cyfrowej 
współpracy z posiadaną i użytkowaną przez firmę aplikacją Klaes bez dodatkowych zmian 
adaptacyjnych w tej aplikacji.  



Aplikacja musi być zgodna z systemem operacyjnym zapewniającym wsparcie dla osób 
niepełnosprawnych. 
 
Ilekroć w opisie przedmiotu zamówienia, innych częściach zapytania ofertowego lub 
załącznikach do zapytania ofertowego pojawiają się nazwy własne, nazwy konkretnych 
rozwiązań itp. Zamawiający dopuszcza rozwiązania równoważne w zakresie funkcjonalności, 
o niegorszych parametrach. 
 
Kod ze Wspólnego Słownika Zamówień (CPV): 

48323000-8 Pakiety oprogramowania do produkcji wspomaganej komputerowo (CAM) 

 

3) WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 
 
W celu uniknięcia konfliktu interesów, zamówienie nie może zostać udzielone podmiotom 
powiązanym osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym. 
Przez powiązania osobowe i kapitałowe rozumie się: 
1) uczestniczenie w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej; 
2) posiadanie co najmniej 10% udziałów lub akcji (o ile niższy próg nie wynika z przepisów 

prawa); 
3) pełnienie funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 

pełnomocnika; 
4) pozostawanie w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w 

linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub 
związanie z tytułu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawanie we wspólnym 
pożyciu z wykonawcą, jego zastępcą prawnym lub członkami organów zarządzających lub 
organów nadzorczych wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia; 

5) pozostawanie z wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje 
uzasadniona wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku z 
postępowaniem o udzielenie zamówienia. 

 

 

4) KRYTERIA OCENY OFERT WRAZ Z OPISEM SPOSOBU PRZYZNAWANIA PUNKTACJI ORAZ 
WAGAMI PUNKTOWYMI, PRZYPISANYMI DO POSZCZEGÓLNYCH KRYTERIÓW 
 
Cena (C) – maksymalnie 80 punktów 
C=(Cmin:Co)*80 pkt  
Cmin – najniższa cena ofertowa netto spośród ofert podlegających ocenie 
Co – cena netto oferty ocenianej 
Oferty złożone w walucie obcej zostaną przeliczone na PLN  po kursie średnim NBP z 
ostatniego dnia terminu składania ofert 
 
Gwarancja (G) – maksymalnie 20 punktów 
 
Kryterium Gwarancja zostanie obliczone wg następującego wzoru : 



 oferowana długość gwarancji równa lub dłuższa niż 36 miesięcy liczone od dnia dostawy: 
20 punktów 

 oferowana długość gwarancji równa lub dłuższa niż 24 miesiące liczone od dnia dostawy: 
15 punktów 

 oferowana długość gwarancji równa lub dłuższa niż 18 miesięcy liczone od dnia dostawy: 
10 punktów 

 oferowana długość gwarancji równa lub dłuższa niż 12 miesięcy liczone od dnia dostawy: 
5 punktów 

 oferowana długość gwarancji krótsza niż 12 miesięcy liczone od dnia dostawy: 0 punktów 

Maksymalna liczba punktów jakie może otrzymać oferta w tym kryterium wynosi : 20 
punktów. 

W okresie gwarancji wszelkie poprawki oraz usługi serwisowe są bezpłatne dla 
Zamawiającego. Dostawca nie może oczekiwać od Zamawiającego żadnych opłat związanych 
z serwisami czy innymi pochodnymi udzielonej gwarancji. 

 

5) TERMIN SKŁADANIA OFERT 
 
Oferty można składać: 
- osobiście, w siedzibie Zamawiającego, 
- listownie lub kurierem na adres Zamawiającego (decyduje data wpływu do Zamawiającego), 
- pocztą elektroniczną na adres m.wenzel@hensfort.pl 
w terminie do dnia 28.11.2024 
 

6) INFORMACJA O MOŻLIWOŚCI SKŁADANIA OFERT CZĘŚCIOWYCH 
 
Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. 

 

7) INFORMACJA O PLANOWANYCH ZAMÓWIENIACH UZUPEŁNIAJĄCYCH 
 
Zamawiający nie przewiduje składania zamówień uzupełniających. 

 

8) TERMIN REALIZACJI UMOWY 
 
Umowa ma zostać zrealizowana do dnia 31.12.2024 

 

9) ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY I WARUNKI ZMIANY ISTOTNYCH POSTANOWIEŃ 
UMOWY 
 
Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany warunków umowy podpisanej z Wykonawcą 
zamówienia, wybranym w wyniku niniejszego postępowania, jeżeli spełniony zostanie któryś 
z poniższych warunków: 



a) zmiana uzasadniona będzie sytuacją, której Zamawiający, działając z należytą starannością, 
nie mógł przewidzieć; 
b) zmiana będzie korzystna dla Zamawiającego; 
Zmiany mogą dotyczyć w szczególności: 
- obniżenia ceny na skutek negocjacji z wybranymi oferentami, 
- zmian w przedmiocie zamówienia, niemających wpływu na jego cenę, 
- zmiany terminów płatności, 
- zmiany terminu realizacji zamówienia z przyczyn, których Zamawiający nie mógł 
przewidzieć. 
Wprowadzenie zmian w umowie zależy wyłącznie od Zamawiającego. 

 

10) POZOSTAŁE INFORMACJE 
 
Poprzez złożenie oferty Oferent wyraża zgodę na podanie do wiadomości pozostałych 
Oferentów szczegółów oferty. Oferent ma prawo nie wyrazić zgody na podanie do 
wiadomości szczegółów technicznych przedmiotu zamówienia. 
 
Zamawiający zastrzega sobie prawo do : 
1) unieważnienia postępowania, 
2) nie wybrania żadnej z przedstawionych ofert bez podania przyczyny 
3) pozostawienia bez rozpatrzenia oferty niezgodnej z wymogami niniejszego zapytania. 

 
 
 

Z poważaniem 
 
 

Andrzej Pichur – Prezes Zarządu 


